
วิธีการเขาใชงานระบบ E-Service  
(แบบคำรองเเจงเหตุเดือดรอนรำคาญ) 

1. คนหาคำวา “องคการบริหารสวนตำลบบหนองแกว ปราจีนบุรี” (www. nongkaeo.go.th) 

 

2. เขาหนาเว็บหลักองคการบริหารสวนตำบลหนองแกว แลวคลิกเลือก “E-service” 

 

 

 

 

 

 

https://nongkaeo.go.th/web/report-trouble


3. คลิกเลือก “คำรองแจงเหตุเดือดรอนรำคาญ” 

 

4. กรอกขอมูลตามท่ีกำหนด การแนบเอกสารตองเปนไฟล PDF  
ขอมูลผูรองเรียน    ขอมูลผูถูกรองเรียน 
1 กรอกชื่อ – นามสกุล   1 กรอกชื่อ -นามสกุล 
2 ท่ีอยู     2 ท่ีอยูของผูถูกรองเรียน 
3 E-mail    3 วันท่ีรองเรียน 
4 กรอกเรื่องรองท่ีตองการ  4. ความประสงคของผูรองเรียนท่ีตองการใหแกไข “ใหระบคุวาม 
                                                        ตองการท่ีตองการใหแกไข เชน ตองการใหลดการใสปุยท่ีสง 
                                                        กลิ่นเหม็น” 
 

 

 

 

 

 

 

 



5. ตรวจสอบขอมูลใหถูกตองเรียบรอยแลวกดคำวา “สงขอมูล” 

 


